


T.C.
EREĞLİ KAYMAKAMLIĞI
Tüketici Sorunları Hakem Heyeti Başkanlığına
[bookmark: _GoBack]

	T.C. Numarası 
	:
	
…………………………………………………………………


	Adı Soyadı
	:
	
…………………………………………………………………


	
Adresi
	
:
	
…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………


	Telefon Numarası
	:
	
…………………………………………………………………


	Banka Adı ve Şubesi
	:
	
…………………………………………………………………


	Şikayetin Toplam Parasal Değeri 
	:
	
……………………………………………… TL


	Şikayetin Konusu
	:
	
Hesap İşletim Ücreti




 

	OLAY
	
	



			 
(Şikayetin  Açıklaması )    Kullanmış    olduğum hesabımdan  ……………………………….

……….……   yıllarında hesap işletim ücreti adı altında  yapılan toplam ……..…………. TL.  

nin tarafıma iade edilmesini arz ederim.




                                                                                                                                  Ad Soyad
                                                                                                                               İmza
Türkiye Cumhuriyeti Ereğli Kaymakamlığı 
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